Dot 031€5]2022.
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL b

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO BORJA
Secretaria Municipal de Administragao

TERMO DE REFERENCIA

MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA PARA ELEVADOR

1. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO:

11 A presente contratacdo se justifica pela necessidade de manter 0 elevador do Centro
Administrativo Salvador Lionco Pereira Alvarez em condi¢des de uso e seguranca, evitando o
desgaste de seus componentes mecanicos, elétricos e eletrbnicos, bem como efetuar a
manutencdo preventiva ou corretiva, ocasionada por falhas em tais componentes. Trata-se de
servico a ser executado de forma continua, de acordo com o art.57,/l da Lei de Licitacoes;

12 - O elevador é fundamental para a circulagdo de pessoas e materiais dentro do Centro -
Administrativo da PMSB, especialmente de pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida; -
13 - Conforme o inciso 1.1 da Decisdo Normativa CONFEA n° 36/1991, Resolucoes

n°053/2019 e 101/2020 do Conselho Federal dos Técnicos Industriais—CFT, a atividade de
manutencdo de elevadores somente serd executada sob responsabilidade técnica de profissional
autdbnomo ou empresa, habilitados e registados no respectivo Conselho de classe;

14 - A PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO BORJA ndo dispde em seu quadro funcional, de
profissionais capacitados que atuem nas atividades mencionadas, diante da incompatibilidade
destes servicos com as atividades fim.

2- DO LOCAL DA EXECUGAO DOS SERVICOS:

2.1- Os Servicos serdo realizados no Centro Administrativo da Prefeitura Municipal de S&o Borja,
situado na Rua Eurico Batista da Silva, n°64, Centro.

3- DESCRICAO DO OBJETO:

3.1- Contratacdo de empresa especializada para a prestagdo dos servicos continuados de
manutencdo preventiva e corretiva, com o fornecimento e reposicdo de pecas e componentes
novos e originais, para o elevador instalado no Centro Administrativo da PMSB.

4- DO OBJETIVO:

4.1- Manter o elevador em perfeito estado de conservacéo e funcionamento visando garantir o
uso, conforto e seguranca dos servidores, fornecedores,
terceirizados e publico em geral. =
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5- DAS ESPECIFICAGCOES:

5.1- Todos os servicos mencionados neste Termo de Referéncia consistem em Manutengao
Preventiva, Corretiva e Emergéncial do elevador, que envolvem todas as agfes e intervencgoes
permanentes, periddicas ou pontuais e emergénciais no elevador, suas pecas e componentes
entendendo-se por:

5.2. MANUTENCAO: é o conjunto de atividades realizadas com a finalidade de conservagéo a fim de
recolocar o elevador em condicles ideais de funcionamento, por meio de manuten¢des periddicas e
corretivas. f

5.3. MANUTENCAO PREVENTIVA: Consiste numa série de agdes destinadas a prevenir as ocorréncias
de quebras e defeitos no elevador, mantendo-o em perfeito estado de uso, de acordo com o manual e
normas técnicas especificas, incluindo a troca de pegas que se fizerem necessérias ao seu bom
funcionamento.

5.4. MANUTENGCAO CORRETIVA: Consiste numa série de procedimentos destinados a eliminar defeitos
decorrentes de uso normal dos elevadores, recolocando-os em perfeitas condigbes de uso,
compreendendo inclusive as eventuais e ou necessarias substituicées de pecas e componentes, seguidos
de ajustes, correcdes e testes de acordo com as normas da fabricante, da Associagdo Brasileira de -
Normas e Técnicas (ABNT) ou na falta destas, das normas internacionais. ‘

5.5. MANUTENCAO EMERGENCIAL: Destina-se ao atendimento de chamadas extras, sem Onus para o
Municipio de S&o Borja, com a finalidade de verificar o defeito ocasionado no equipamento ou a fim de
retirar pessoas eventuaimente presas no elevador. Caso haja necessidade de substituicdo de pecas,
devera ser dado o mesmo tratamento utilizado para a manutencdo corretiva. Este tipo de manutengao
podera ser realizado em qualquer dia e horario.

5.6- Os servicos de manutencéo preventiva deverdo ser realizados através de visitas tecnicas
programadas, as quais deverdo ser previamente agendadas.

5.7- A equipe técnica da CONTRATADA devera contar com profissionais especializados e
devidamente habilitados, 0s quais desenvolverdo as diversas atividades necessarias a execugao
dos servigos contratados;

6- ESPECIFICACOES TECNICAS DO SERVIGO E QUANTIDADE:

6.1- A manutencdo emergencial e a manutencao corretiva serdo realizadas mediante solicitagdo de
execucdo de servico, por um canal de comunicacéo da empresa vencedora, e terdo por finalidade corrigir .
possiveis falhas, efetuando os necessarios ajustes, reparos e consertos, inclusive a substituicéo de pegas
desgastadas pelo uso.

6.2- A CONTRATADA efetuard, no periodo de garantia das pegas utilizadas no conserto, independente de
ser ou ndo a fabricante das mesmas, a substituicdo das que apresentarem imperfei¢cdes, defeitos de
fabricagdo ou quaisquer outras irregularidades ou divergéncias, ainda que constatadas dep0|s do
recebimento do equipamento.

6.3- A CONTRATADA ofertara garantia técnica minima de 03 meses para 0s servigos executados
contados a partir do seu recebimento definitivo.

6.4- As manutencbes previstas deverdo ser realizadas em um elevador com as caracteristicas
apresentadas a seguir:



ESPECIFICACAO TECNICA DO ELEVADOR:

MARCA: VAZZ

TIPO: Transporte De Passageiros
PERCURSO APROXIMADO: 18m

NUMERO DE PARADAS: 06 (Seis)
NUMERO DE ENTRADAS: 06 (Seis)
PAVIMENTOS: 06 pavimentos
CAPACIDADE: 450 Kg - 6 Pessoas

CABINA: Painéis em ago escovado

PORTA DA CABINA: Abertura lateral

PORTA DOS PAVIMENTOS: Abertura Lateral
FONTE DE ALIMENTACAO: Energia elétrica 03 (Trés) Fases

7- DAS ROTINAS DE MANUTENGAO

7.1- A manutencdo preventiva devera ocorrer mensalmente, consistindo numa inspecdo em
todos os componentes do sistema do elevador, visando evitar a ocorréncia de falha ou de
desempenho insuficiente;

7.2- Sempre que necessario, e previamente acordado com a fiscalizagdo do contrato, esta
manutencdo podera ser realizada fora do horéario de expediente da Prefeitura Municipal, n&o.
implicando em gualquer 6nus para a CONTRATANTE.

7.3- A manutencdo corretiva devera ocorrer sempre que se verificar, durante a inspegao
preventiva, a ocorréncia de dano iminente, decorrente do desgaste natural dos materiais, nos
componentes que envolvem o sistema do elevador;

7.4- A manutencdo emergencial devera ocorrer sempre que houver chamadas extras, constatado
algum problema ou para retirada de pessoas eventualmente presas no elevador, e serdo
realizadas sem &nus para o Municipio.

8. NIVEIS DE SERVIGO E PRAZOS PARA ATENDIMENTO E SOLUGAO

8.1. Os servicos de manutencdo (atendimento e solugdo) contemplados neste Termo de Referéncia -
devem ser realizados no perfodo de 8h as 16h, de segunda a sexta-feira, durante a vigéncia do Contrato,
ou em casos extraordinarios, conforme ajuste com o fiscal do contrato (vide item 7.2).
Os servigos de manutengéo descritos abaixo, nos itens 8.2.1, 8.2.2 e 8.2.4, deverdo ser prestados no
sistema 24x7, ou seja, 24h (vinte e quatro horas) por dia nos 7 (sete) dias da semana.

8.2. Os niveis de servico referem-se ao prazo de atendimento (PA) e ao tempo para reparo (TR), sendo
considerado, na execucao do Contrato, 03(trés) niveis, a saber:

NIVEL:
Prazo para Atendimento(PA) em horas
Tempo para Reparo(TR) horas corridas

URGENTE: PA: 1h — TR: 10h
SEMI-URGENTE: PA: 4h-TR: 18h
NORMAL: PA: 8h—TR: 72h /‘5/{?

8.2.1.0 nivel urgente refere-se as panes no elevador que ocasione na sua parada total.
8.2.2.0 nivel semi-urgente refere-se as panes no elevador que ocasionem paradas intermitentes.

8.2.3.0 nivel normal refere-se as panes no elevador que ocasionem outros defeitos que ndo a parada total ,
ou intermitente do elevador.

8.2.4.Atender, em até 30(trinta) minutos a eventuais chamados para liberar pessoas detidas na cabina ou



em casos de acidentes.

8.3. O n&o atendimento dos niveis de servigos, estabelecidos no item 8.2, poderé ensejar a aplicagédo
das sances previstas no art.87 da lei federal 8.666/93.

8.3.1.A CONTRATADA devera garantir, no minimo, 90%(noventa por cento) de disponibilidade média
mensal (DMM), que ser& calculada conforme a seguinte férmula:

DMM =1 - NHP

QD X 12

Onde:

DMM: Disponibilidade Média Mensal

NHP: Nimero de Horas que o elevador fica Parado no més, dentro do intervalo de 7h as 16h dos .
dias Uteis.

QD: Quantidade de Djas Uteis no més

DMM (maior ou igual) 90% (noventa por cento)

8.4. O intuito do estabelecimento do critério de "disponibilidade média mensal" decorre da necessidade
de se garantir um bom funcionamento do elevador que atenda ao edificio do Centro Admmlstra‘uvo da
PMSB, especialmente no perfodo de maior utiliza¢&o, ou seja, das 7h as 16h.

8.5. O nado atendimento da disponibilidade média mensal, estabelecido no item 8.3.1., podera ensejar a
aplicacao das sanc¢des previstas no art.87 da lei federal 8.666/93.

9. DA QUALIFICAGCAO TECNICA

9.1- A gualificagdo técnica devera ser comprovada com 0s seguintes documentos:

| — Certificado de registro na entidade profissional competente da licitante (Pessoa Juridica)

Il — Certificado de registro na entidade profissional competente do responsavel técnico da licitante.
Il — Comprovacéo de que o profissional técnico indicado pela licitante, tenha com ela vinculo, seja
na condicdo de sbcio (apresentacdo de contrato social em sua versdo original ou copia
autenticada juntamente com sua Ultima alteragéo, se houver), seja na condicdo de empregado.
(onde devera apresentar CTPS original ou cépia autenticada), seja na condigdo de prestador de

servicos (onde devera apresentar via -original do contrato ou copia autenticada com assinaturas

apostas no instrumento devidamente reconhecidas por tabeli&io de notas em cartorio).

IV — Atestado de capacitacéo técnico-profissional em nome do responsavel técnico da empresa,

fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, registrado na entidade profissional

competente, detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugéo de obra ou servigo,
de caracteristicas semelhantes a parcela de maior relevancia deste objeto, ou seja, execugao de

projeto de instalag&o com elétrica e eletronica.

Paragrafo primeiro: Empresa/licitante de outra unidade da Federagdo, que néo seja o RS, devera

acompanhar o Certificado de Registro de Entidade Profissional competente de seu Estado. ‘
V — A visita técnica devera ser realizada até o dia Util que antecede o certame, por representante,

juntamente com o Servidor Sr FERNANDO MENDES SCHNEID, ou outro servidor designado, em

horario de expediente (Das 07:15h as 13:00h). O telefone para marcar a visita técnica € (55)

3431-4457 — Ramal 320.

a) As empresas optantes pela renlncia de visita deverdo declarar formalmente, em formulario

proprio (papel timbrado) a declaragéo de opcdo de néo realizag8o de visita técnica, constando

ainda expressamente que renuncia a visita técnica e assume o0s riscos em formar proposta sem

conhecer o local e equipamento onde serd realizado o servigo, devendo ser assinada pelo

representante legal da empresa.

b) As empresas optantes pela renuncia, seréo responsaveis pela ocorréncia de eventuais’
prejuizos em virtude de sua omissao na verificacéo dos locais de instalagédo e execugdo da obra.

c) Ficam os licitantes cientes de que ap0ds a apresentacdo das propostas, nao serdao admitidas,

em hipétese alguma, alegagbes posteriores no sentido da inviabilidade de ¢ rir com as

obrigacdes, face ao desconhecimento dos servigos e de dificuldades técnicas FLE%;)\(I)IStaS



10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1- A empresa Contratada devera efetuar mensalmente a limpeza de componentes, 0s servigos
de manutencdo preventiva nos equipamentos, maquinarios, sistemas eletrénicos, caixa, cabina,
poco e pavimentos, procedendo a inspegdo, teste e lubrificacdo e, se necessario, regulagem e
reparos.

10.2- A CONTRATADA devera realizar testes de seguranca, conforme legislacao em vigor.

10.3- As pecas defeituosas trocadas em manutencdo nédo poderdo ser recondicionadas e/ou
reutilizadas para qualquer outro fim e dever@o ser devidamente acondicionadas em embalagem
apropriada e descartadas de forma adequada, em atendimento a legislagéo vigente.

10.4- Em casos de falta de manutencdo adequada, impericia, descuido, incompeténcia ou
quaisquer outros atos comprovados que levem a induzir ou provocar danos de qualquer natureza
ao elevador objeto desta contratagdo, toda a recuperagao e/ou reparos necessarios seréo de
inteira e exclusiva responsabilidade da empresa CONTRATADA, que arcara com os custos de
pecas de reposicdo e mdo de obra para instalagdo, a fim de recoloca-los em condigles
adequadas de funcionamento, inclusive a substituicho de maquinas, equipamentos ou
instalacBes, caso isso se faga necessario, nos prazos definidos neste Instrumento, sem deixar de .
olvidar eventuais danos causados aos usuarios.

10.5- A CONTRATADA somente podera retirar quaisquer pecas, componentes e/ou
equipamentos das dependéncias do Centro Administrativo da PMSB, sob qualquer finalidade,
apoés autorizacdo formal do CONTRATANTE.

10.6- E responsabilidade da CONTRATADA remover o item com o devido acondicionamento para,
transporte até o local em que deverd ser consertado, bem como pelas despesas operacionais
decorrentes;

10.7- Qualquer dano ou perda apdés a retirada do componente serd de responsabilidade da
CONTRATADA ,

11- OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

11.1- Proporcionar todas as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes ao objeto deste
Termo de Referéncia, para que a empresa possa cumprir as obrigacdes dentro das normas e

condicdes da contratagdo;

11.2- Assegurar o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente -
uniformizados e identificados, aos locais de prestac&o dos servigos;

11.3- Rejeitar os servicos em desacordo com as obrigacBes assumidas pela CONTRATADA,
estabelecendo sua correcéo;

11.4- Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA no prazc
estipulado;

11.5- Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas .
no cumprimento do contrato;

11.6- Notificar a CONTRATADA, por escrito, a disposi¢cdo de aphcagao de (évent ais penalidades,
garantindo o contraditério e a ampla defesa.



12- DAS PENALIDADES:

12.1- ADVERTENCIA, nos casos de pequenos descumprimentos do Termo de Referéncia, quei‘
ndo gerem prejuizo para a PMSB;

12.2- MULTA de 2% (dois por cento) incidente sobre o valor global da contratagdo, nos casos em
que a CONTRATADA: ‘

a) Cometer faltas reiteradas na execucado dos servigos contratados;

b) Praticar, por acdo ou omissdo, ou qualquer ato que venha a causar danos & CONTRATANTE
ou a terceiros, independentemente da obrigagdo da CONTRATADA de reparar os danos
causados. :

c) Ocasionar, sem justa causa, 0 atraso superior a 30 (trinta) dias, na execug&o dos servi¢os
contratados;

13. DOS PAGAMENTOS

13.1- Os pagamentos serdo efetuados mediante o fornecimento & PMSB de NOTA FISCAL
ELETRONICA, bem como dos documentos de regularidade fiscal exigidos para a habilitagdo no
procedimento licitatério. Estes documentos depois de conferidos e visados, serdo encaminhados.
para processamento e pagamento;

14. DOS RECURSOS PARA CONTRATAGAO

Os recursos para a manutengdo do contrato serdo pela rubrica: 339039000000 163 -5 (Qutros
servicos de terceiro) da Secretaria Municipal de Administracéo. ‘

15. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

15.1- A fiscalizagdo €é a atividade exercida de modo sistematico pelo CONTRATANTE,
objetivando a verificagdo do cumprimento das disposi¢fes contratuais, técnicas e administrativas,
em todos 0s seus aspectos; o
15.2- A fiscalizacdo sera exercida no interesse da Administragdo e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e,
na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e

prepostos;

15.3- A fiscalizac@o do Contrato e as observacgdes técnicas seréo realizadas pelo Servidor Plblico
Engenheiro Ind. Mecanico FERNANDO MENDES SCHNEID.

16 1- Secretaria Municipal de Administracao

S&o Borja, 19 de Abril de 2022 g
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